
แบบรายงานสรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ  

องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งมน 

ประจ าเดือน กรกฎาคม พ.ศ.2565 

   

 

 

 

 

จุด
บริการ ผู้ให้บริการ 

ระดับความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

(คิดเป็น%) 

ขั้นตอนและระยะเวลาใน
การให้บริการ 
(คิดเป็น%) 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 ช้า ปานกลาง เร็ว 
จุดที่  1 หัวหน้าส านักปลัด - 50 - - 50 - 50 50  
จุดที่  2 นักวิเคราะห์นโยบายฯ - - - - 100 - - 100 

จุดที่  3 นักจัดการงานทั่วไป - - - - 100 - - 100 

จุดที่  4 นักป้องกันและบรรเทาฯ - - - - - - - - 

จุดที่  5 นักพัฒนาชุมชน - - 100 - - - - 100 

จุดที่  6 ผู้อ านวยการกองคลัง - - - - - - - - 

จุดที่  7 นักวิชาการเงินและบัญชี - - - - - - - - 

จุดที่  8 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ - - - - - - - - 

จุดที่  9 เจ้าพนักงานพัสดุ - - - - - - - - 

จุดที่  10 ผู้อ านวยการกองการศึกษา - - - - - - - - 

จุดที่  11 ผู้อ านวยการกองช่าง - - - 20 80 - - 100 

จุดที่  12 นักวิชาการสาธารณสุข - - - - - - - - 

จุดที่  13 นักวิชาการเกษตร - - - - - - - - 

จุดที่  14 นักวิชาการตรวจสอบภายใน - - - - - - - - 

คิดเป็นร้อยละท้ังหมด - 50 100 - 320 - 50 450 



 

ประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ ต าแหน่งหัวหน้าส านักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ ต าแหน่งนักพัฒนาชุมชน 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเมินความพึงพอใจ  ณ จุดบริการ ต าแหน่งผู้อ านวยการกองช่าง 

 

 

 

 

 


